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 矢崎総業の回転式溶解炉トーマス炉 矢崎総業の回転式溶解炉トーマス炉 矢崎総業の回転式溶解炉トーマス炉

◆内容◆

１ 巻頭言　アイシン精機㈱専務役員　高橋清一 氏

２ 中部品質管理推進研究会の活動報告

３ 協会だより（第１回中部“質創造”マネジメント大会）

　矢崎総業の前身である矢崎電線工業では、昭和32年、自動車用ワイヤハーネスに使用するビニル電線を溶銅から
一貫生産するため、回転式溶解炉トーマス炉の導入を決めました。トーマス炉は、古銅を原料とすることができ、使
用済み製品を再資源化することができる画期的なものでした。
　これは「もったいない精神」に根ざした、ものを大切にする創業者である矢崎貞美の志と合致するものでした。
　しかし、このトーマス炉の導入に際し、創業者はとんでもないことを命じます。何と、導入直前に、現在稼動してい
る反射炉の取り壊しを命じたのです。もうあと戻りはできません。工場のみならず、関連各社にまで緊張が走りまし
た。　　
　創業者の強い決意と期待に応えるべく、社員一丸となって取り組みましたが、溶銅でのトーマス炉導入は国内で
も類がなく困難の連続でした。日夜の試行錯誤が続きました。
　そして、ついに稼動に漕ぎつけたのです。トーマス炉導入により、生産量は飛躍的に増え、品質も格段に向上しま
した。トーマス炉導入は今日の矢崎グループの礎を築いた出来事でした。
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協会だより

furuyaの品質

　日本品質管理学会（以下、学会）は、今年の5月に学会規格「日常管理の指針」を制定した。学会
として日常管理の重要性を多くの企業、組織に発信したということに意義がある。実際、日常
管理（ＳＤＣＡサイクル）の理解はさまざまだ。特に、「日常業務」と「日常管理」の違いを説明す
ることは難しい。どちらも普段当たり前に使っている言葉のため、同じ意味合いで用いられて
しまうことが多い。
　例えば営業部門では、新規顧客への訪問、販促イベントの開催、代金回収など、さまざまな業
務があるが、一般的には業務の標準化は困難とされている。実際は少なからず標準（取り決め）
があるはずなのだが・・。また多くの組織では、仕事のプロセスが定められている。それぞれが、
「品質は工程でつくり込む（自工程完結）」「プロセス保証」を目指して取り組んでいる。こうし
たことをより効果的・効率的に行う管理のシステムこそが日常管理なのであるが、そのように
認識している人は少ない。多くの人にとって、日常の業務は認識できても、日常管理が意識さ
れることはあまりないのである。
　「標準なくして改善なし」と言われるように、日常管理はすべての基本である。多くの企業、
組織が、本規格を活用して、日常管理を一層充実、徹底させることで、パフォーマンスレベルの
維持向上を図り、持続的成長を実現されることを願っている。筆者も、本規格の制定に携わっ
た一人として、その実現は密かな喜びとするところである。
　なお、学会では本規格の講習会を以下のとおり計画している。多くの方が日常管理への理解
を深めていただければ幸いである。
・日時：9月18日（水）13:00～17:00　・会場：（財）日本科学技術連盟本部（千駄ヶ谷）

[編集後記編集後記]　今年は早くも梅雨明けし、七夕も晴れでしたが、皆様はどんな願い事をされたで

しょうか。参議院選も終了し、政治のねじれがやっと解消することで、政治・経済・国際情勢

等々、様々なことが前向きに改善されてゆくことを祈りたいと思います。

中部品質管理協会

〒 450-0001 名古屋市中村区那古野 1 丁目 47-1 名古屋国際センタービル 11 階

TEL（052）581-9841　　FAX（052）565-1205

http://www.cjqca.com

（発行元）

１０月２３日第1回中部“質創造”マネジメント大会を開催予定！

　日本規格協会とはじめて共催し、標記大会を開催します。中部地区で｢品質・標準化｣を       

　推進する 2団体が、「中部から新たな質の創造・発信」を念頭に、地区企業の皆様へ

　提言する大会です。ぜひ、奮ってご参加・聴講下さい。

第Ⅰ部：標準化と品質管理中部地区大会２０１３

＜特別講演＞経済産業省　産業技術環境局

＜講　　演＞三菱航空機㈱執行役員 MRJ チーフエンジニア　岸　信夫氏

第Ⅱ部：中部マネジメント大会２０１３　

＜特別講演＞一橋大学名誉教授　野中郁次郎氏

＜基調講演＞黒川建築デザイン代表　黒川雅之氏

＜講　　演＞JR 東海㈱執行役員リニア開発本部副本部長　寺井　元昭氏

日　時：2013 年 10 月 23 日（水）10：00 ～ 16：45　　会　場：ウインクあいち

「日常業務」と「日常管理」
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